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Introduccion

El afio 2024 ha sido un periodo de grandes avances y transformaciones para Proyecto DUQ. Nos llena
de orgullo compartir que obtuvimos la autorizacion del SAT como donataria autorizada, lo que nos
permite recibir donativos deducibles de impuestos. Este logro representa un paso significativo para
fortalecer nuestras operaciones y garantizar mayor ftransparencia y confianza entre nuestros

donantes y aliados.

Ademas, fue un afo en el que buscamos ampliar nuestra red de apoyo, formando nuevas alianzas
estratégicas con empresas, instituciones educativas y organizaciones comprometidas con la mejora
de las condiciones de vida en la Colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl, en Iztapalapa. Estas alianzas
nos han permitido llegar a mas beneficiarios, diversificar nuestras actividades y fortalecer

nuestra mision de transformar vidas a través de la educacion, el arte, la ciencia y el apoyo emocional.

En 2024, trabajamos con 113 nifas, ninos y adolescentes, brindandoles talleres educativos,
recreativos y terapias psicolégicas que impactaron de manera positiva en su desarrollo. Asimismo,
fortalecimos nuestra comunidad

con el apoyo de mas de 100 voluntarios y 16 prestadores
de servicio social que dedicaron su tiempo y talento

para llevar a cabo esta mision.

A lo largo de este informe, detallaremos nuestras

metas y logros, resultados e impacto, asi como

las finanzas que respaldan nuestras actividades.

Gracias a cada persona y organizacion que confio en
nosotros, hoy podemos cerrar este afio con el

corazon lleno de gratitud y esperanza para lo que viene.




Consejo Directivo

Nuestro Equipo

Perla Palestino Diaz: Presidente, Fundadora y Representante Legal

Karina Adame Méndez Vicepresidente y Directora General

Omar Ortega Noriega: Tesorero

Prestadores de Servicio Social:

Maestras de Regularizacion
Jocelin Loredo

Diana Rojas

Adriana Cruz

Leilani Gonzélez

Areli Chavarria

Laura Flores

Marketing y Community Manager
Tere Musi

Luigi Vecchio

Voluntarios:

Elisa Arteaga Prieto (AIESEC)
Caio Melo Cardozo (AIESEC)

Amine Makni

Merab Govea

Enlace Institucional
Luisa Dacosta

Paula Gonzalez

Camila Capdevielle

Maura Joanna Flores

Biblioteca Digital
Juan Sebastian Musi
Diego Gomez
Montserrat Bautista

Julen Cano

Isa Salazar
Fernando Palestino

Nataly Orbegozo (AIESEC)

Nahomi Suguimoto (AIESEC)
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Metas y
Logros:

En Proyecto DUQ, 2024 fue un ano lleno de retos, pero también de grandes logros que nos acercaron
cada vez mas a nuestra mision de transformar vidas en la Colonia Desarrollo Urbano Quetzalcoatl. A
continuacion, compartimos un resumen de las metas que nos propusimos y los logros alcanzados

durante este ano:

1. Expansién de actividades y beneficiarios

Meta: Incrementar la cantidad y calidad de actividades para beneficiar a mas nifas, nifios y
adolescentes (NNA).

Logro: En 2024, recibimos a 113 NNA en nuestras instalaciones, quienes participaron en talleres
como:

Regularizacion académica: Refuerzo en matematicas, inglés y lectoescritura.

Talleres creativos y recreativos: Musica, pintura, manualidades y STEM.

Programas especializados: Terapias psicologicas, curso de verano e invierno, y grupos de apoyo.
Ademas, organizamos 7 visitas educativas y recreativas a lugares como KidZania, Recércholis,

Kataplum, Gotcha, la Universidad La Salle, los Kids’ Choice Awards y la FARO de Oriente.

2. Fortalecimiento institucional

Meta: Convertirnos en donataria autorizada y ampliar nuestra red de apoyo.

Logro: Este afo, el SAT nos otorgd la autorizaciéon como donataria autorizada, lo que nos permite
emitir recibos deducibles de impuestos, facilitando el apoyo de empresas y particulares. También
consolidamos alianzas estratégicas con:

Empresas: Estafeta, Lala, Iberdrola México, Paramount, Fundacién Vinte.

Organizaciones sociales: Pacto por la Primera Infancia.

Universidades: Ibero, UNAM, UPN y otras instituciones, que enviaron a 14 prestadores de servicio

social para colaborar en nuestros programas.



3. Comunidad y voluntariado

Meta: Involucrar a mas voluntarios para fortalecer las actividades de Proyecto DUQ.
Logro: Contamos con la participacion de mas de 100 voluntarios que aportaron su tiempo, energia y
habilidades en actividades clave, desde talleres hasta organizacién de eventos especiales, como

nuestra tradicional posada anual.

4. Mejorar la infraestructura y los recursos disponibles

Meta: Proveer un espacio seguro, equipado y acogedor para nuestras actividades.

Logro: Este afio adoptamos a Bigotes, un gatito que ahora forma parte de nuestra familia y genera
un impacto positivo en los beneficiarios al promover valores como el respeto y cuidado hacia los
animales. También recibimos importantes donativos en especie, como mobiliario, material didactico,
dulces, pifiatas y herramientas, que nos permitieron mantener nuestras instalaciones en 6ptimas

condiciones y mejorar la experiencia de las nifias, nifios y adolescentes.

5. Impacto emocional y social
Meta: Proveer apoyo emocional y crear un entorno positivo para los beneficiarios.
Logro: Implementamos el programa "Crecer con Bienestar",
que brind6 apoyo psicolégico a los beneficiarios y sus familias.
Este programa ayudo a fortalecer habilidades emocionales,
promover el autocuidado y generar resiliencia en un

entorno donde la violencia y la desigualdad son una

constante.




Metas y
Logros

6. Promocion de la educacién y la creatividad

Meta: Fomentar habilidades educativas y creativas en los NNA.

Logro: Creamos una biblioteca digital para ensefar inglés, que incluye presentaciones, videos
educativos y juegos didacticos. Este recurso fue disefado por los prestadores de servicio social y
esta disponible para apoyar el aprendizaje continuo de los beneficiarios.

7. Desarrollo de un protocolo de proteccion infantil

Meta: Fortalecer nuestras acciones para garantizar la seguridad y bienestar de los nifos, nifias y
adolescentes que forman parte de Proyecto DUQ.

Logro: Este aino tomamos una asesoria especializada para desarrollar un protocolo de proteccién
infantil, enfocado en la deteccién y prevencion de abuso sexual. Este protocolo tiene como
objetivo capacitar al personal, voluntarios y beneficiarios para identificar posibles riesgos, actuar

de manera efectiva y garantizar un entorno seguro para todos.

Gracias al esfuerzo colectivo de nuestros aliados,
voluntarios, equipo y comunidad, no solo alcanzamos
estas metas, sin0 que superamos muchas
expectativas. Estos logros nos inspiran a continuar
trabajando con mayor fuerza y dedicacién en 2025.

Si necesitas mas informacion o un enfoque especifico

en alguno de estos puntos, puedo desarrollarlo mas.




Resultados e Impacto

En Proyecto DUQ, cada accion realizada tiene un propodsito claro: generar un impacto significativo y
positivo en la vida de las nifas, nifios, adolescentes y familias de la Colonia Desarrollo Urbano
Quetzalcoatl. A continuacién, presentamos los resultados tangibles alcanzados en 2024 y su impacto

en nuestra comunidad

Impacto Educativo

113 nifas, nifos y adolescentes (NNA) participaron en talleres educativos, artisticos y recreativos.
Clases de regularizacién: Mas del 70% de los beneficiarios mejoraron sus calificaciones en
matematicas, inglés y lectoescritura.

Se crearon 12 temas educativos con contenido digital para ensefar inglés, incluyendo presentaciones,
videos y juegos interactivos, accesibles para los beneficiarios.

Se promovié el aprendizaje significativo, impulsando la creatividad, confianza y habilidades

académicas esenciales.

Impacto Psicoemocional

Brindamos 70 sesiones de terapia psicologica, tanto individuales como grupales, dirigidas a NNA y

sus familias.

Implementamos el programa "Crecer con Bienestar", que incluyé

talleres de inteligencia emocional, manejo del estrés y prevencién de
violencia.

Desarrollamos un protocolo de proteccion infantil para la deteccién y
prevencién de abuso sexual, capacitando al personal y sensibilizando

a las familias.




Resultados e Impacto

Mas del 80% de los nifios particpantes mostraron mejoras en su bienestar emocional, reflejadas en
una mayor capacidad para manejar sus emociones y establecer relaciones saludables.
Se fortalecié la resiliencia en un entorno marcado por la violencia, ofreciendo a los beneficiarios

herramientas para enfrentarse a los desafios cotidianos.

Impacto Social y Comunitario

‘Realizamos 7 visitas educativas y recreativas a lugares como KidZania, Kataplum, Kid's Choice
Awards y La Salle, entre otros.

Organizamos nuestra posada anual con la participacion de toda la comunidad, fomentando el sentido
de pertenencia y la convivencia familiar.

Adoptamos a Bigotes, nuestro nuevo integrante que promueve valores como el respeto hacia los

animales y la empatia.

Estas experiencias ayudaron a mas de 85% de los beneficiarios a ampliar su perspectiva, mejorar su
autoestima y descubrir nuevas posibilidades para su desarrollo personal.

Se reforzé el tejido social al generar espacios de interaccion positiva entre los NNA, sus familias y los

voluntarios.




Resultados e
Impacto

Voluntariado y Colaboraciones

Contamos con la participaciéon de 14 prestadores de servicio social provenientes de universidades
como la Ibero, UNAM, UPN y otras.

Mas de 100 voluntarios colaboraron en actividades como talleres, organizacién de eventos y
mentorias.

Consolidamos alianzas con empresas como Estafeta, Lala, Iberdrola, Paramount y Fundacién Vinte, y
con organizaciones como Pacto por la Primera Infancia.:

Estas colaboraciones fortalecieron nuestras actividades y ampliaron los recursos disponibles para
beneficiar a mas personas.

Se crearon vinculos duraderos entre la comunidad y los aliados estratégicos, promoviendo la

sostenibilidad de nuestras acciones.

Impacto Econémico y Organizacional

Recibimos importantes donativos en especie, como material didactico, utiles escolares, dulces y
pifatas, asi como herramientas y mobiliario.

Obtuvimos la autorizaciéon del SAT como donataria autorizada, permitiendo la emision de recibos

deducibles de impuestos.

Con estos recursos, logramos optimizar nuestras operaciones, reduciendo costos operativos y
aumentando la calidad de los servicios ofrecidos.
La deducibilidad fiscal incentivd a mas empresas e individuos a colaborar econdmicamente,

fortaleciendo nuestra base de donantes.




s Finanzas

Ingresos
$254,391.00 MXN

Cuotas de recuperacion
11%

Venta de Productos 5%

Donativos
83.9%

Venta de productos: Bazar $12,946 MXN

Donantes privados: Apadrinamientos, Donantes
privados $213,097 MXN

Cuotas de recuperacion: Aportacion mensual de los
beneficiarios $28, 348 MXN



1. Gastos Administrativos:

Salarios Administrativos

Renta de Oficinas

Servicios de Oficina (agua, luz, internet)
Papeleria Administrativa

Subtotal: $148,000 MXN (45.4%)

2. Gastos Operativos:

Salarios Operativos:

Transporte de Beneficiarios y Actividades

Renta del Espacio de Operacion: $36,000 MXN
Servicios del Espacio de Operacion (agua, luz, internet)
Subtotal: $145,000 MXN (44.5%)

3. Materiales:

Materiales Didacticos para Talleres:
Materiales de Limpieza:

Otros Insumos para Actividades:
Subtotal: $33,000 MXN (10.1%)

4. Otros: Renta de camiones
para visitas extracurriculares y OtrOOS
Mantenimiento 17.9%

Renta y servicios
21.8%

Materiales
10%

Finanzas

Egresos

$326,000.00 MXN

Salarios
50.2%



® Conclusiones:

El 2024 fue un ano trascendental para Proyecto DUQ, marcado por importantes logros y aprendizajes
que refuerzan nuestro compromiso con las nifias, nifios y adolescentes de la Colonia Desarrollo
Urbano Quetzalcéatl. Obtuvimos la autorizacion del SAT como donataria autorizada, lo que
representa un gran paso hacia la sostenibilidad de nuestras operaciones y nos permitira ampliar el
impacto en la comunidad mediante alianzas mas soélidas con donantes y empresas.

Este afno, alcanzamos metas significativas como la implementacion de talleres educativos,
artisticos y terapéuticos que beneficiaron a 113 nifhas y nifios, ademas de la creacion de
alianzas estratégicas con empresas y fundaciones que comparten nuestra mision. Nuestro equipo,
junto con mas de 100 voluntarios y 14 prestadores de servicio social, logré6 materializar suefios como
las visitas a espacios recreativos y educativos, enriqueciendo las experiencias de vida de los
beneficiarios.

También tomamos medidas importantes para garantizar la seguridad y bienestar de las nifas y nifios
al desarrollar un protocolo de proteccion infantil para la deteccion y prevencién de abuso sexual,
reafirmando nuestra responsabilidad ética y social.

Sin embargo, estos logros no hubieran sido posibles sin el apoyo de cada aliado, donante, voluntario
y miembro de nuestro equipo. Cada esfuerzo suma para construir un mejor futuro para nuestra
comunidad.

De cara al 2025, nos comprometemos a seguir fortaleciendo nuestras acciones, consolidar alianzas
estratégicas y buscar nuevas oportunidades que nos permitan crecer e impactar

positivamente la vida de mas nifias y ninos.

iGracias por ser parte de esta mision

y ayudarnos a transformar vidas!
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Contacto: Perla Palestino

@ 55 8576 1208 ﬁ @proyectoduq

@proyecto_duq @proyecto-duq

8 info@proyectodug.org www.proyectoduq.org 0 Lirio 657 Col Desarrollo Urbano

Quetzalcoatl, 1ztapalapa, CP 09700 CDMX


http://arte@proyectoduq.org/
https://www.facebook.com/proyectoduq/
https://www.instagram.com/proyecto_duq/
https://www.proyectoduq.org/
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